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Aplikasi PN PRIMA: Alat Pendukung Keputusan Berbasis
Human-Centered Design untuk Meningkatkan Akses —
dan Kepercayaan dalam Perawatan Ibu dan Anak

CISDI berkomitmen memastikan layanan kesehatan dapat menjangkau dan memenuhi \
kebutuhan kelompok rentan. Salah satu upaya kami adalah dengan mengembangkan
Aplikasi PN PRIMA—sebuah solusi berbasis web yang membantu kader kesehatan
mengidentifikasi dan mendeteksi populasi yang sering terlewatkan (left-behind). Aplikasi ini
memfasilitasi kerja sama yang lebih erat antara kader kesehatan dan tenaga kesehatan
profesional, sehingga layanan yang diberikan lebih personal, tepat waktu, dan sesuai
kebutuhan masyarakat.

Aplikasi PN PRIMA didesain agar mudah digunakan untuk melaporkan data kesehatan
secara efisien, sehingga memperkuat komunikasi dan kepercayaoan antara tenaga
kesehatan dan masyarakat. CISDI juga menggelar pelatihan berkelanjutan serta
dukungan teknis agar membantu kader kesehatan lebih percaya diri menggunakan
teknologi digital ini, menjadikan aplikasi ini alat penting untuk meningkatkan deteksi dan
perawatan bagi ibu dan anak.

Aplikasi PN PRIMA Melengkapi Kader untuk
Melayani dengan Lebih Baik
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Manfaat Penggunaan Aplikasi PN PRIMA:

@ Meningkatkan Kepuasan Kader Kesehatan: Desain yang mudah digunakan menyederhanakan

proses pelaporan, sehingga kader lebih termotivasi dan terlibat dalam melayani masyarakat.

@ Penggunaan yang Konsisten oleh Kader: Kemmudahan dan manfaat praktis aplikasi ini membuat
kader terus menggunakan aplikasi ini untuk mendukung tugas mereka sehari-hari.

Peningkatan Penggunaan Layanan: Aplikasi ini membantu menjembatani komunikasi, sehingga
lebih banyak digunakan dalam layanan kesehatan ibu dan anak.
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