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Terms of Reference (ToR) 

Call for Individual Consultant – Integrated Qualitative Study 
Evaluator 

 
November  2025 - February 2026 

Latar Belakang Kegiatan 

PN PRIMA berfokus memperkuat kapasitas dan praktik layanan primer KIA, Gizi, dan 
PTM di tingkat Puskesmas/Posyandu melalui kerangka 4S—Skilled, Supervised, 
Supplied, Salaried—di wilayah Depok dan Bekasi, dengan dukungan JNJ. Memasuki 
fase penutupan, evaluasi endline diperlukan untuk: (i) menilai relevansi, efisiensi, 
efektivitas (termasuk fidelity) dan koherensi program; (ii) mengidentifikasi 
perubahan yang benar-benar terjadi beserta kontribusi PN PRIMA; serta (iii) 
mendokumentasikan pembelajaran terpakai dan menyusun 3–5 success story yang 
tervalidasi. Pendekatan yang digunakan adalah integrated qualitative 
design—menggabungkan Reflective Learning, Outcome Harvesting (dengan 
bukti/MoV terlampir), dan MSC-lite—dengan strategi low-burden (mengutamakan 
desk review dan verifikasi primer yang terarah) serta koordinasi erat dengan 
Implementation Research untuk menghindari tumpang tindih responden. 

Tujuan 

Kegiatan evaluasi ini untuk menghasilkan evaluasi endline yang: 
I.​ menjawab KEQ (relevansi, efisiensi, efektivitas/fidelity, koherensi, outcome & 

kontribusi, keberlanjutan/adopsi), 
II.​ menghasilkan 3–5 success story yang tervalidasi, dan 
III.​ menyediakan bahan pelaporan yang dapat digunakan untuk donor (JNJ) dan 

internal CISDI (MEL/Program/Manajemen), termasuk Executive Summary (EN), 
Success Story Pack, dan deck presentasi. 
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Pertanyaan Evaluasi Utama (KEQ) 

●​ KEQ1 Relevance & Acceptability: How well did PN PRIMA address local needs 
and was it acceptable across actors? 

●​ KEQ2 Efficiency: Were resources used optimally to generate outputs and 
intermediate outcomes? 

●​ KEQ3 Effectiveness & Fidelity: To what extent were core components 
implemented as designed and produced intended intermediate changes? 

●​ KEQ4 Coherence (with ILP/Plans): How coherent is PN PRIMA with ILP and local 
planning/coordination? 

●​ KEQ5 Outcomes/Contribution: What observable changes occurred 
(behavior/practice/access) and what was PN PRIMA’s contribution? 

●​ KEQ6 Sustainability & Adoption: What is the level of willingness/adoption and 
what enabling conditions/risks exist? 

 

Lingkup Pekerjaan 

Lingkup tugas konsultan (lead & accountable): 

A.​ Desain & kesiapan lapangan 
B.​ Koordinasi & supervisi pengumpulan data 
C.​ Analisis & integrasi temuan 
D.​ Pelaporan, diseminasi, & serah terima 

Catatan acceptance (selaras termin 30/40/30):​
 D1: desain & instrumen siap, workplan/sampling low-burden disetujui.​
 D2: draf laporan + outcome map + ≥2 draf cerita MSC-lite; read-out awal.​
 D3: laporan final (ID), EN exec summary, 3–5 cerita final dengan MoV, paket data & 
codebook valid. 

Metodologi 
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Metode menggunakan integrated qualitative design yang memadukan: 

1.​ Outcome Harvesting untuk menyusun outcome statements, memetakan 
aktor→perubahan→MoV, dan menilai kontribusi PN PRIMA; 

2.​ MSC-lite untuk memilih 3–5 cerita paling bermakna dari outcome map, 
dengan verifikasi primer terarah (6–10 IDI singkat; opsional 1–2 mini-FGD) 
guna memperoleh kutipan autentik dan menjaga keterlacakan; 

3.​ Triangulasi lintas sumber melalui desk review dokumen program dan 
ringkasan/transkrip Implementation Research (jika tersedia), guna 
menghindari re-contact dan respondent fatigue; 

4.​ Rapid cost-consequence (bila data cukup) untuk menggambarkan 
keterkaitan kategori biaya dengan keluaran/konsekuensi kunci. 

Prinsip GEDSI menjadi prinsip penuntun pada penyusunan instrumen, pemilihan 
partisipan, proses consent/anonimisasi, dan interpretasi temuan. 

Kualifikasi, Kriteria Seleksi dan Pengajuan 

Konsultan terpilih diharapkan memiliki kualifikasi sebagai berikut: 

●​ ≥5 tahun evaluasi kesehatan masyarakat/PHC; familiar Puskesmas/Posyandu. 
●​ Pengalaman Outcome Harvesting atau evaluasi berkerangka kontribusi 

(minimal 2 studi). 
●​ Pengalaman menulis success story berbasis MSC/narasi perubahan. 
●​ Analisis kualitatif (IDI/FGD), penyusunan outcome map, penjaminan mutu 

(MoV, audit trail). 
●​ Berpengalaman menulis laporan evaluasi dan success story (ID/EN). 
●​ Penerapan GEDSI sebagai prinsip penuntun. 

Pengajuan Proposal: 

●​ CV (maks. 3 hlm) + profil entitas (jika tim). 
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●​ Proposal teknis (≤3 hlm): metodologi; workflow integrasi; rencana sampling 
low-burden; QC & etika; timeline. 

●​ Contoh kerja/portofolio: (i) 1 Outcome Harvesting output (mis. outcome 
register/map), (ii) 1–2 success story yang pernah dipublikasikan/dipakai 
donor. 

●​ Pernyataan ketersediaan waktu (Nov 2025–Feb 2026). 
●​ Pernyataan Conflict of Interest (COI. 

Kriteria (Total 100 poin): pemahaman konteks & KEQ (20), metodologi & 
kesesuaian MSC/OH (25), rencana sampling & mutu data (15), tim & pengalaman 
(15), kualitas contoh laporan/cerita (15), nilai & jadwal (10). Pengajuan berisi CV, 
proposal teknis ≤3 hlm (metodologi, jadwal, risk & QC plan), portofolio, serta 2 
referensi klien. Batas pengajuan: 15 November 2025. 

Catatan 

●​ TOR ini terbuka untuk konsultan individual atau tim kecill.  Pengalaman dan 
kemampuan merekomendasikan tim enumerator yang dibutuhkan menjadi 
nilai tambah.  

●​ Estimasi anggaran: pendanaan diberikan kepada individu sebagai expert 
(analysis dan reviewer) 

●​ Pelamar diminta mengirimkan CV, portofolio ringkas, dan rencana teknis 
singkat (maks. 3 halaman). 

Kontak dan Format Proposal 

●​ Silakan kirim CV, portofolio singkat, dan proposal teknis maksimal 3 halaman 

(termasuk metodologi dan jadwal kerja) ke  , paling lambat 14 HC CISDI

November  2025. 
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